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Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616, AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK (2016. dprilis 27.) - &ltalanos adatvédelmi
rendelet - (a tovdbbiakban: Rendelet) el6irja, hogy az adatkezel6 megfelel§ intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tdjékoztatdst
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formdban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva
nyujtsa, tovdbba hogy az adatkezel6 el6segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elGzetes tdjékoztatdsi kotelezettségét az informdcids onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrdl 2011. évi CXII. térvény is elGirja.

Az aldbbiakban olvashaté tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kotelezettségiinknek tesziink eleget, néhdny fontos
fogalom tisztazasaval. Ezek szerint

a. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban: érintett)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kozvetett
madon, kiilonésen valamely azonositd, pl. név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagdara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté.

b. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy.

C. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e (az adatok
megismerésére jogosult személyek).

d. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozé déntéseket meghozza és
végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.

e. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

f. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megviéltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozds, torlés, illetve megsemmisités. Ha jelen Szabdlyzat kilon nem nevesiti,
adatkezelésen egyuttal adatfeldolgozast is érteni kell.

g. adatfeldolgozds: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési miveletek 6sszessége.
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Jelen tajékoztatast elérhetévé tessziik Tarsasagunk székhelyén és kdzzétessziik a Tarsasagunk honlapjan.
I. Az adatkezel6 megnevezése
1. AdatkezelS: a Rendelet 4. cikk 7. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan

vagy masokkal egylitt meghatarozza.

2. E tajékoztatd kiaddja, egyben az AdatkezelG (a tovabbiakban: Tarsasag)

Cégneve: DIRECTEL Hitel és Biztositasi Broker Kft.
Székhelye: 1161 Budapest, Koztarsasag utja 29.
Telefonszama: +36 30 277 6697

E-mail cime: info@directel.hu

Honlapja: www.directel.hu

Il. Az adatfeldolgozék megnevezése

3. Adatfeldolgozé: a Rendelet 4. cikk 8. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel. Az
adatfeldolgozé igénybevételéhez nem kell az On el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatdsa.
Ennek megfelel6en a kdvetkez6 tdjékoztatdst adjuk:

A kényvviteli szolgdltato

4. Tarsasagunk az add-, és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgdltatdi szerz6déssel
adatfeldolgozét vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennallé szerz6désiink tartamdig — kezeli a
Tarsasagunkkal szerz6déses vagy kifizetSi kapcsolatban allo természetes személyek személyes adatait is, a
Tdarsasagunkat terhel6 ado-, és szdmviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl az altalanos forgalmi addérdl
sz0l6 2017. évi CXXVII. torvény 169. §-aban, és a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 167. §-aban
foglaltak megfelel6en alkalmazasa érdekében.

5. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Konyvel6)

Cégneve: BALANCE & MOVIE Szolgaltaté és Kereskedelmi Kft.
Székhelye: 2144 Kerepes, Magtar tér 29/a.

Telefonszama: +36 70 947 2796

E-mail cime: cservenyi.b@gmail.com

Az online szamla szolgdltato

6. Tarsasagunk online szamlazé szoftver hasznalataval tesz eleget a szamlaadasi kotelezettségének, amelynek
keretében az interneten elérhetd szamlazo rendszert mlkodtet6 vallalkozas kezeli a természetes személyek
személyes adatait.
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Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Ezen adatfeldolgozé (a tovdbbiakban: online szamla szolgaltatd)

NATURASOFT Magyarorszag Kft.
1113 Budapest, Bocskai ut 77-79.
+36 17890217
info@naturasoft.hu

Az iigyviteli rendszer szolgadltato

8. A Tarsasagunk tevékenységét lefedd lgyviteli rendszert m(ikddtetd vallalkozasok esetenként kezelhetik az
On személyes adatait, ezért adatfeldolgozd partnereink.

9. Ezen adatfeldolgozdk (a tovabbiakban: ligyviteli szolgaltatd)

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

SK Trend Kereskedelmi és Szolgdltatd Informatikai Kft.
1037 Budapest, Bokor u. 23-25.

+36 1244 8066

+36 1244 8067

mail@sktrend.hu

Szerzédott biztositotdrsasagok

10. A Tarsasagunk az Onnek legmegfelelSbb biztositasi és egyéb biztositdpénztari szolgaltatas eléréséhez, a
céglink Altaldnos szerz8dési Feltételei alapjan, partneri megallapodast kotott a biztositotarsasagokkal,
amelyek az ajanlattétel, illetve a szerz6dési moddozat kidolgozasa érdekében — a velik fennallé
szerz8désiink id6tartamaig — kezelhetik az On személyes adatait.

11. Ezen adatfeldolgozdk (a tovabbiakban: Biztositd)

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Aegon Magyarorszag Altaldnos Biztositd Zrt.
1091 Budapest, Ull&i ut 1.

+36 1477 4800

adatvedelem@aegon.hu

AEGON Magyarorszag Onkéntes Nyugdijpénztar
1091 Budapest, Ullgi ut 1.

+36 1477 4890

nypugyfel@aegon.hu

Aegon Magyarorszag Pénztarszolgaltato Zrt.
1091 Budapest, Ullgi ut 1.

+36 1477 4890

nypugyfel@aegon.hu

Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepe
1139 Budapest, Vaci ut 99.

+36 1 460 1400

dpo@colonnade.hu
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Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt.
1132 Budapest, Vaci ut 36-38.
+36 1452 3581

+36 1452 3535

info@eub.hu

Generali Biztosité Zrt.

1132 Budapest, Vaci ut 36-38.
+36 1452 3333
generali.hu@generali.com

Genertel Biztosito Zrt.

1132 Budapest, Vaci ut 36-38.
+36 1288 0000

+36 14513881
genertel@genertel.hu

K&H Biztositd Zrt.

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
+36 13353355

biztosito@kh.hu

KOBE K6zép-eurdpai Kdlcsdnds Biztositd Egyesiilet
1108 Budapest, Venyige u. 3.

+36 1433 1180

+3614331182

kobe@kobe.hu

Union Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
1082 Budapest, Baross u. 1.

+36 1484 1702

adatvedelem@union.hu

Uniga Biztosito Zrt.

1134 Budapest, Rébert Karoly krt. 70-74.
+36 1 544 5555

+36 1238 6060

adatvedelem@uniqga.hu

Waberer Hungaria Biztosito Zrt.
1211 Budapest, Szallito u. 4.

+36 1 666 6200

+36 1 666 6404
ugyfelszolgalat@wabererbiztosito.hu
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A pénzintézeti szolgadltato

12. Tarsasagunk szerz6dés teljesitése jogcimén a vele vevéként, szallitéként szerz6dott természetes személy
bankkartyaval, atutalassal, illetve barmely fizetési mddon torténd, szdmlahoz kapcsoldodd pénzigyi
tranzakcidjaval 6sszefliggé adatkezeléshez pénzintézeti szolgdltatast vesz igénybe. A pénzintézet — a vele
fennallé szerz6désiink idGtartamaig — végzi a pénziigyi mlveletekre kiterjed6 adatkezelést.

13. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Bank)

Cégneve: CIB Bank Zrt.

Székhelye: 1027 Budapest, Medve u. 4-14.
Telefonszama: +36 14242242

Fax szama: +36 1 489 6957

E-mail cime: cib@cib.hu

Az IT szolgdltatoé

14. Tarsasagunk a honlapja fenntartdsdhoz és kezeléséhez, valamint az informatikai és Ugyviteli rendszer
m(ikodtetéséhez szolgaltatdi szerz6déssel informatikai vallalkozast vesz igénybe, amely ennek keretében —
a vele fennallé szerzédésiink tartamaig — kezeli a honlapon a honlapot latogatdk altal megadott személyes
adatokat. Az adatfeldolgozd altal végzett muivelet a személyes adatok tarolasa szerveren.

15. Ezen adatfeldolgozdk (a tovabbiakban: IT szolgaltatd)

Cégneve: Mediacenter Hungary Informatikai, Szolgaltaté és Uzemeltetd Kft.
Székhelye: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. 11/6.

Telefonszama: +36 76 575 023

Fax szama: +36 76 575 024

E-mail cime: mediacenter@mediacenter.hu

A telekommunikdcios szolgdltato

16. Tarsasagunk a gyors és hatékony kapcsolattartas érdekében telefon-el6fizetSi szolgaltatast vesz igénybe,
amely szolgdltatd ennek keretében — a vele fennalld szerz6désiink tartamadig — kezeli az igényelt
szolgaltatassal 0sszefliggd személyes adatokat. Az adatfeldolgozé altal végzett mivelet a személyes adatok
tdroldsa a szolgdltatd adatbdzisaban.

17. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Telefonszolgaltatd)

Cégneve: Magyar Telekom Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.
Telefonszama: +36 1458 0561

E-mail cime: dpo@telekom.hu

Postai szolgadltatdsok, kézbesités, csomagkiildés

18. Tarsasagunk a vele kapcsolatba kerll6 természetes személyek részére tovabbitott kiildemények
kézbesitéséhez allami postavallalatot, illetve szolgaltatdi szerz6déssel — a vele fennallé szerzédésiink
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tartamaig — adatfeldolgozdt vesz igénybe. Ezen adatfeldolgozdk Tarsasagunktdl megkapjak a kézbesitéshez
szlikséges személyes adatokat (a cimzett neve, kézbesitési cime, telefonszama) és ennek felhasznalasaval
teljesitik a kézbesitést.

Ezen postavallalat (a tovabbiakban: Posta)
Cégneve: Magyar Posta Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.
Telefonszama: +36 1767 8282
E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

lll. A Tarsasag adatkezelGi tevékenysége

Felvételre jelentkezé6 munkavadllalok adatainak kezelése,
padlyazatok, énéletrajzok

Tdarsasagunk a munkaviszony létesitése céljabdl jelentkez6 természetes személyek adatait a benyujtott
Onéletrajz és egyéb dokumentumok alapjan kezeli, az érintett munkakdrre vald alkalmassaganak elbiralasa
érdekében, az érintett hozzajarulasa alapjan.

A személyes adatokat a kovetkezSk szerint kezeljik: a természetes személy neve, sziiletési helye és ideje,
anyja neve, lakcime, végzettségi, képesitési adatai, szakmai tapasztalata, fényképe, telefonszama(i), e-mail
cime(i).

A személyes adatokat a jelentkezés, pdlyazat elbiraldsa, a kivalasztottal t6rténé munkaszerz6dés kotése
céljabdl, a jelentkezés, pdlyazat elbirdlasaig kezeljik. Az érintettet tajékoztatjuk arrdl, ha a Tdrsasdagunk
nem 6t valasztotta az adott allasra, egyuttal minden olyan érintett személyi adatat toroljik, akivel a
Tarsasagunk nem koétott munkaszerz6dést.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai: a Tarsasag ligyvezetdje.

A 22. pontban foglaltaktdl eltér6en a kés6bbi munkaviszony létesités lehet6sége érdekében, az érintett
hozzajaruldsa alapjan a Tarsasagunk egy évig kezelheti a személyes adatait, kizdrélag az érintett kifejezett,
egyértelm( és onkéntes hozzajaruldsa alapjan. Az erre vonatkozd hozzajarulast a felvételi eljards lezarasat
kovetSen irasban kérjik a jelentkez6ktdl.

Adatkezelés az érintett hozzdjdruldsa alapjan

A hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az On hozzdjaruldsat személyes adatai kezeléséhez a
Térsasagunk altal hasznélt adatkérd lapon kérjiik, egyuttal adtadjuk Onnek az adatkezelési tajékoztatast.
Amennyiben az adatkezeléssel dsszefiiggésben Tarsasagunk és On kozott irdsbeli szerz6dés jon létre, a
legalabb két példanyban készitett szerz6dés Tarsasagunknal maradd példdnyahoz csatoljuk a fentebb
emlitett, On &ltal kitoltott adatkérd lapot.

On a hozzéjaruldsat a 25. pontban foglaltaktdl eltéréen az adatkezeléssel dsszefiiggésben késziilt irdsbeli
szerz6désben is megadhatja, amelynek tényét a szerz6désben rogzitjiik. Ebben az esetben a 25. pont
szerinti adatkéré lap kitdltésétdl, illetve az adatkezelési tdjékoztatds On részére torténd atadasatdl
eltekinthetlink, amennyiben azok tartalma a szerz6désben a sziikséges mértékben rogzitésre kerdil.
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Az On hozzdjaruldsa az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett dsszes adatkezelési tevékenységiinkre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruldst az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozdan kérjiik Ontél.

A személyes adatok cimzettjei: az Ggyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellatd személyek.

Tarsasagunk nem kéri olyan személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulasat, amelyek nem sziikségesek a
szolgdltatasaink igénybe vételéhez.

Az On hozzéjarulasaval felvett személyes adatait a Tarsasagunk térvény eltéré rendelkezésének hidnyaban,
a rd vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, tovabbi kiilén hozzajarulds nélkiil, valamint az On
hozzajaruldsdnak visszavonasat kdvetben is kezelheti. llyen jogcimen mingsiil jogszerlinek kilondsen a 47-

49. pont szerinti adatkezelés.

On jogosult arra, hogy hozzéjaruldsat barmikor visszavonja, amely nem érinti a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerlségét. A hozzdjarulds megadasa el6tt errdl tdjékoztatjuk.

Szerz6do partnerek adatainak kezelése, nyilvantartdsa

A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, szerz8dési kedvezmény nyujtasa céljabdl
kezeli a vele szerz6dott természetes személy, illetve jogi személy képviselGjének, a Tdarsasag részére
rendelkezésre bocsatott adatoktdl figgben

nevét, sziiletési nevét
szliletési helyét, idejét
anyja nevét

lakcimét

a
b
c
d
e. addazonositd jelét, illetve addszamat
f. telefonszamat

g. e-mail cimét

h. bankszamlaszamat

i. gépjarmlive azonositd adatait

j.  élet- és/vagy balesetbiztositasi ajanlatban / szerz6désben az egészségi allapotra vonatkozé adatokat

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoljik, hogy az adatkezelés a
szerz6dés teljesitése jogcimén alapul. A tdjékoztatdst a szerz8déskotéskor, annak mellékleteként adjuk
meg.

Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zGen az
érintett kérésére torténd lépések (pl. ajdnlattétel) megtételéhez sziikségesek.

A 32. pont szerinti személyes adatok cimzettjei: az ligyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellatd
személyek, adatfeldolgozdként a Konyveld, az online szamla szolgaltatd, a Biztositd, a Bank, az IT, illetve a
telekommunikacios szolgaltato.

A személyes adatokat a szerz6dés fenndllasaig, illetve a szerz6dés megszlinését kovetGen az agazati
jogszabalyokban meghatarozott ideig kezeljiik.
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Kapcsolatfelvétel a Tarsasdg honlapjan

Térsasagunk a honlapjan altaldnos kapcsolat felvételi Grlapot nem alkalmaz, igy amennyiben On a résziinkre
e-mailt kivan kiildeni, a honlap kapcsolati adatainal feltlintetett e-mail cimre juttathatja el az (zenetét. Az
e-mail cim mellett jol lathatdan, az egyéb szovegrészt8l elkllonitetten feltliintetjiilk az adatkezelésre
vonatkozo felhivast.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajaruldsa. A kezelt személyes adatok kdre: a neve (vezetéknév,
keresztnév), e-mail cime.

A személyes adatok kezelésének célja:

az e-mailben igényelt szolgaltatdsok teljesitése, kérdések megvalaszolasa
kapcsolattartas
tdjékoztatds a tarsasdag szolgdltatdsairdl

a 0 T o

a honlap hasznalatanak elemzése

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasagnal tgyfélkiszolgdldssal kapcsolatos
feladatokat ellatd személyek, adatfeldolgozéként a Tarsasdag IT szolgaltatdja.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szolgdltatds igénybevételének fennallasdig, vagy a
hozzajaruldsanak visszavonasaig (torlési kérelméig).

Adatkezelés a Tarsasdg Facebook profiljan

A Tdrsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszersitése céljabdl Facebook profilt tart fenn.

A latogatdkra a Facebook Adatkezelési Szabalyzata irdnyado, igy a Tarsasag Facebook profiljan a latogatok
altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli.

A Tarsasdg nem felel a Facebook felhasznaldk altal kozzétett jogszabdlyt sért6 adattartalmakért,
hozzaszélasokért. Jogellenes, vagy sérté tartalom publikdldsa esetén a Tarsasag elGzetes értesités nélkil
kizarhatja az érintettet a tagok koziil, vagy térélheti hozzaszélasat.

A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook m(ikodésébdl adddd hibaért, izemzavarért vagy a rendszer
m(ikodésének megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

A Tarsasag felé a Facebook oldalon feltett, adatkezelésre vonatkozd kérdés nem mingsil hivatalosan
benyujtott panasznak.

Adatkezelés ado- és szamviteli kételezettségek teljesitése céljabol
A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt ado és szamviteli kotelezettségek

teljesitése céljabdl kezeli a megrendel6ként, szolgaltatoként vele (zleti kapcsolatba 1ép6 természetes
személyek, tovabba a jogi személyek képvisel6inek térvényben meghatarozott adatait.

A kezelt adatok tekintetében az altalanos forgalmi addrdl szélé 2017. évi CXXVII. torvény 169. §-aban, és a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 167. §-aban foglaltakat megfelelen alkalmazzuk.
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49. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyvezetdje, illetve adatfeldolgozéként a Konyveld.

IV. Az érintett jogai

50. Tarsasdgunk minden adatkezelési folyamat sordn biztositani kivdnja az érintett aldbbiakban felsorolt, és az

51-81. pontban részletezett jogait:

Sm 0 a0 T W

el6zetes tdjékozddashoz valé jog

hozzaférési jog

helyesbitéshez valé jog

torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog

adathordozhatésdghoz vald jog

tiltakozashoz vald jog

az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)
fellgyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Tdarsasagunkkal vagy a velliink szerz6désben allé6 adatfeldolgozdéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

Elézetes tdjékozoddshoz valo jog

51. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel O0sszefliggd tényekrdl és informacidkrol az adatkezelés

megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon.

Rendelkezésre bocsdtando informdciok,
ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

52. Ha a kezelt személyes adatokat a Tarsasag Ontél gydiijti, a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban a

rendelkezésére bocsatjuk a kovetkezé informacidkat:

a.

Tdarsasdgunk, mint adatkezel6, valamint a megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozd neve, elérhetdségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld jogos érdek érvényesités, mint adatkezelési jogcim
esetén, Tarsasagunk vagy harmadik fél jogos érdekei;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen.

53. Az 52. pont szerinti informacidk mellett, a tisztességes és atlathato adatkezelés biztositdsa érdekében a

személyes adatok megszerzésének id6pontjaban Ont a kévetkez6 kiegészits informaciokrol is tajékoztatjuk:

a.

a személyes adatok taroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

az adathordozhatésaghoz valé jogarol;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén, a hozzajaruldas barmely id6pontban torténé
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visszavondasahoz vald jogrdél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

e. afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

f. arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat Onre nézve az adatszolgaltatas elmaradasa.

54. Ha a személyes adatokon a gydijtésiik céljatdl eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivdnunk végezni, a tovabbi
adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk errél az eltéré célrdl és az 53. pont szerinti minden relevdns
kiegészit6 informaciordl.

55. A Rendelet 13. cikk (4) bekezdés alapjan, ha On mar részben vagy egészben rendelkezik az 52-53. pont
szerinti informacidkkal, tajékoztatas nem, vagy csak a hidnyzd informaciodkra kiterjed6en kell adnunk.

Rendelkezésre bocsdtando informdciok,
ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg

56. Ha a személyes adatokat nem Ontél szerezziik be, azok beszerzését kdvetéen a rendelkezésére bocsatjuk a
kovetkez6 informacidkat:

a. Tarsasdgunk, mint adatkezel§, valamint a megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozd neve, elérhetdségei;

b. aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

C. azérintett személyes adatok kategoriai;
a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen.

57. Az 56. pont szerinti informaciok mellett a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében Ont a
szlikséges mértékben a kovetkez6 kiegészit6 informaciokrdl is tajékoztatjuk:

a. a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b. ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, Tarsasagunk, vagy a harmadik fél
jogos érdekérdl;

c. azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tdarsasigtdl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
az adathordozhatésaghoz valé jogarol;

e. a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén, a hozzajarulas barmely idGpontban torténd
visszavondsahoz valo jogrél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(lségét;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;
g. aszemélyes adatok forrasa, és azok adott esetben nyilvdnosan hozzaférhets forrasokbdl szarmaznak.

58. Az 56-57. pont szerinti tdjékoztatast az aldbbiak szerint adjuk meg:

a. a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit figyelembe véve, a személyes adatok
megszerzésétSl szamitott észszer(i hataridén, de legkés6bb egy honapon belill;
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ha a személyes adatokat az Onnel valé kapcsolattartds céljara hasznéljuk, legaldbb az érintettel vald
els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval;

ha varhatéan mas cimzettel is k6zoljik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok els6 alkalommal
vald kozlésekor.

59. Ha a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a

tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatjuk Ont errdl az eltéré célrdl és az 57. pont szerinti minden

relevans kiegészité informdaciorol.

60. Nem kell tajékoztatnunk Ont, ha:

a.

mar rendelkezik az informaciokkal;

a szoéban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erGfeszitést igényelne, ezért ilyen esetekben a Téarsasagunk megfelel6 intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy jogainak, szabadsagai és jogos érdekei ne sériiljenek;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja a Tarsasagra alkalmazandd unids vagy hazai
jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6 intézkedésekrdl rendelkezik;

a személyes adatoknak valamely unids vagy hazai jogban elGirt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzdférési joga

61. On jogosult arra, hogy a Térsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes

adatokhoz és a kdvetkez6 informdcidkhoz hozzaférést kapjon:

a.

személyes adatait a Tdrsasagunk, illetve a megbizasunkbdl vagy rendelkezésiink alapjan eljaré
adatfeldolgozé kezeli-¢;

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;

azon joga, hogy kérelmezheti Tarsasagunktdl az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtdasanak joga;

ha az adatokat nem Ontdl szereztiik be, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacid.

62. Tarsasdgunk az adatkezelés tdrgyat képez6 személyes adatok madsolatdt dijmentesen bocsatja a

rendelkezésére. Az On &ltal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerli mérték(

dijat szdmithatunk fel. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informdcidkat széles kérben

hasznalt elektronikus formatumban bocsétjuk a rendelkezésre, kivéve, ha az On masként kéri. A masolat

igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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A helyesbitéshez vald jog

63. On jogosult arra, hogy Tarsasagunktdl kérje az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok indokolatlan

késedelem nélkil helyesbitését. Az adatkezelés céljat figyelembe véve jogosult arra is, hogy kérje a hianyos

személyes adatok — kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

64. Tarsasagunk nem helyesbiti az Onre vonatkoz6 személyes adatokat, ha

a.

a pontos, helytallo, illetve hidnytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésiinkre és azokat On
sem bocsatja a rendelkezéslinkre, vagy

az On altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatok valédisdga kétséget kizdréan nem
allapithaté meg.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

65. On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toréljiik az Onre vonatkozd személyes

adatokat, Tarsasagunk pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan

késedelem nélkil toroélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottiik vagy mas mdédon
kezeltlk;

On visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a)
pontja szerinti, az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mads
jogalapja;

On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget
élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

a személyes adatokat a Tdrsasdgunkra alkalmazandd unids vagy hazai jogban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

66. Ha nyilvdnossagra hoztuk a személyes adatot, és a 65. pont értelmében azt térélni vagyunk kotelesek, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszilk az észszerien

elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat

kezel6 tovabbi adatkezelSket, hogy On kérelmezte t6liink a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek

vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korldatozdsdhoz valé jog

67. On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

a.

vitatja a személyes adatok pontossdgat; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

Téarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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d. On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a Tarsasdg jogos érdekei
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a 67. pont alapjan korldtozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével
csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezeljiik tovabb.

Tdarsasdgunk azt az érintettet, akinek a kérésére a 67. pont alapjan korlatoztuk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozdsdnak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatésdghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, a Tarsassagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznank, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont
szerinti hozzajaruldson, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti szerz6désen alapul; és
b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog 70. pont szerinti gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha az
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatésaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikk és jelen Tajékoztatd 65-66.
pontjai szerinti torléshez (,elfeledtetéshez”) valo jogot, illetve nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozdshoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdek( vagy az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Amennyiben élni kivan a 73. pontban rogzitett jogdval, a személyes adatokat nem kezeljik tovabb, kivéve,
ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatait kozvetlen lizletszerzés érdekében kezeljik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatait a tovabbiakban e célbdl nem
kezeljlk.
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76. A 73. és 75. pontban részletezett jogra legkésébb az Onnel valé elsé kapcsolatfelvétel soran hivjuk fel a
figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatast egyértelmlen és minden mas informaciotdl elkilonitve
jelenitjiik meg.

Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

77. Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatjuk Ont a bekdvetkezett adatvédelmi
incidensrél.

78. A 77. pont szerinti, Onnek adott tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetSen ismertetjiik az adatvédelmi
incidens jellegét, és a Rendelet 33. cikk (3) bekezdés b)-d) pont szerint legaldbb

a. kozoljik az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tdjékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

b. ismertetjik az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kovetkezményeket;

c. ismertetjik az a Tarsasdgunk altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

79. Nem kell a 78. pont szerint tdjékoztatnunk, ha a kdvetkezs feltételek barmelyike teljesiil:

a. Tarsasdagunk megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazzuk, kiiléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket teszlink, amelyek biztositjak, hogy
az On jogaira és szabadsdgaira jelentett, a 77. pontban emlitett magas kockazat a késSbbiekben
valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

c. a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé, ezért ilyen esetben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informdcidk utjan tdjékoztatjuk, vagy olyan hasonld intézkedést hozunk, amely
biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

7 s

A feliigyeleti hatosdgndl torténé panasztételhez valo jog

80. Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen
egy felligyeleti hatésagnal, ha a megitélése szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a
Rendeletet.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni
hatékony birosdgi jogorvoslathoz valo jog

81. A rendelkezésre 3ll6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil, On
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatait nem a Rendeletnek
megfelel6en kezeltiik, amelynek kovetkeztében megsértettiik a Rendelet szerinti jogait.

82. A Térsasagunkkal, vagy az altalunk igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Tarsasagunk vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerint illetékes birdsag el6tt kell meginditani.
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V. Az érintett kérelmének el6terjesztése,
az adatkezel6 intézkedései

Intézkedések az érintett kérelme alapjdan

Tdarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hénapon beliil tijékoztatja Ont a jogai gyakorldséra irdnyulé kérelme nyomdan hozott intézkedésekrél.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast igyeksziink elektronikus Uton megadni,
kivéve, ha ezt On masként kéri.

Ha kérelme nyoman nem tesziink intézkedéseket, késedelem nélkiil, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatjuk az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint
arrél, hogy panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

A Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat, az érintett jogairdl szolo tajékoztatast (Rendelet 15-22. és
34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédé jellege miatt — tulzd, Tarsasagunk, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtdsaval, illetve a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a. 10000 Ft + afa 6sszegl dijat szamit fel, vagy

b. megtagadja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzd jellegének igazolasara szolgdlé korilményeket a
kérelemhez csatoltan rogzitjik.

Ha megalapozott kétségeink vannak az On személyazonossagaval kapcsolatban, tovabbi, az érintettség
meger8sitéséhez sziikséges informaciok megadasat kérjik Ontél.

© Clear Solutions Bt. - www.clear-s.hu





